TITRE PROFESSIONNEL
RESPONSABLE PETITE ET MOYENNE
STRUCTURE (RPMS)

Une formation compléte pour diriger, organiser,
gérer et développer une structure ou activité

professionnelle. RNCP38575

PRESENTATION GLOBALE

. ‘ Le titre professionnel Responsable Petite et
—.—

Moyenne Structure (RPMS) forme des managers

m m polyvalents capables de piloter une activité,

I I encadrer une équipe et assurer la gestion

quotidienne d’'une entreprise, association ou

structure publigque.
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gestion, organisation, communication, analyse, et
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. ‘ La formation développe des compétences en

développement d’activité, pour garantir la
performance et la pérennité de la structure.

INFORMATIONS GENERALES

TITRE DE LA FORMATION NIVEAU MODALITE D’EVALUATION
Titre professionnel - Niveau b - Bac +2 Epreuves orales : projet,
Responsable petite et entretien technique & final

moyenne structure (RPMS)

DUREE DE FORMATION FORMAT SUIVI PEDAGOGIQUE
364 heures en 100 % distanciel : ' A?compa/gnement
centre de formation e-learning + classes individualise + supports
virtuelles multimédias
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OBIJECTIFS
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L’'objectif de cette formation est de permettre
aux participants d’acquérir les compétences
nécessaires pour assurer la responsabilité d’'une
petite ou moyenne structure dans sa globalité.

A lissue de la formation, ils seront en mesure
de diriger une organisation en intégrant les
dimensions stratégiques, administratives,
humaines et territoriales. Ils apprendront a
piloter Uactivité, encadrer et animer une équipe,
développer des partenariats, inscrire la
structure dans son environnement local, tout en
maitrisant les outils de communication, de
gestion et de management.
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La formation leur permettra également de
renforcer leur posture de responsable, de
prendre des décisions éclairées en lien
avec les enjeux du territoire, et de
développer une vision transversale et
anticipatrice. Ils seront ainsi capables
d’agir en autonomie, de mobiliser
efficacement les ressources internes et
externes, et de garantir la performance et
la pérennité de la structure. Cette
fformation vise a former des
professionnels polyvalents, engagés et
adaptés aux réalités du terrain.
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BLOC DE COMPETENCES METIER

Module 1
Diriger une structure
et une équipe

o Comprendre la structure et
son écosystéme

e Interactions avec les parties
prenantes et gestion
administrative

o Veille stratégique, intelligence
économique et cadre
réglementaire

Module 4
Adapter l'offre de la
structure a la demande

Analyse du marché, des besoins
clients et de la concurrence

Conception, développement et
adaptation de l'offre

Gestion de la qualité, de la
satisfaction client et innovation

Module 2
Inscrire la structure
dans son territoire

Définition et importance du
territoire pour la structure

Stratégies de communication
et de marketing territorial

Développement de réseaux et
de partenariats territoriaux

Module 5
Organiser et développer
la diffusion de l'offre

Stratégies de commercialisation
et de distribution

Marketing digital, communication
et relation client

Développement commercial et
suivi des performances

Module 3
Manager et animer
une équipe

. Fondamentaux du
management et de l'animation
d'équipe

e Communication, motivation et
développement des
compétences internes

* Organisation du travail, gestion
des conflits et évaluation

Module 6
Organiser la production

e Organisation des processus et
gestion de la qualité

Planification, gestion des
ressources et sécurité

Optimisation, amélioration
continue et gestion de projet
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BLOC DE COMPETENCES METIER

Module 7
Etablir et présenter

. Introduction au bilan et
analyse de Uactif, du passif et
des capitaux propres

. Structure et analyse du
compte de résultat

e Objectifs, structure et contenu
du rapport d’activité



